2° giornata della Trasparenza

e
della prevenzione della Corruzione

Cortona, 14 marzo 2015

IL RUOLO DEL CICLO DELLE PERFORMANCE TRA
PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E TRASPARENZA
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CO Ny COR
MU TO
NE 4 NA

] ! %
B N I B B
1 ‘l:‘




A cosa deve orientarsi I’Azione Amministrativa

= Il contributo (risultato e modalita di raggiungimento del risultato) che le varie componenti organizzative (individui,
ﬁ gruppi di individui, unita organizzative, ente nel suo complesso) apportano attraverso la propria azione al

raggiungimento delle finalita e degli obiettivi del’Ente ed, in ultima istanza, alla soddisfazione dei bisogni della
collettivita per i quali 'Ente & stato costituito => capacita di ottenere risultati per i propri utenti e portatori d’interesse
mediante l'utilizzo delle risorse a disposizione

Azione

Amministrativa

Processo attraverso il quale l'ente rende
realmente accessibile ai propri utenti e a tutti i o/ o
soggetti portatori di interesse (stakeholder) il
proprio operato. La trasparenza & infatti intesa
come accessibilita totale (...) “delle informazioni
concernenti ogni aspetto dell’'organizzazione,
degli indicatori relativi agli andamenti gestionali
e allutilizzo delle risorse per il perseguimento
delle  funzioni istituzionali, dei risultati
dell’attivita di misurazione e valutazione (...)"

‘icolo 11, G,pmit del D. Lgs. 150/2009).
- \
\ _

Obiettivo della strategia per la prevenzione della
corruzione. “Le pubbliche amministrazioni devono
pianificare adeguate misure di sensibilizzazione
della cittadinanza finalizzate alla promozione della
cultura della legalita. (..) una prima azione consiste
nel dare efficacie comunicazione e diffusione alla
strategia di prevenzione dei fenomeni corruttivi
impostata ed attuata mediante il PTP.C. e alle
connesse misure “ P.N.A. 3.1.14




Il contesto normativo di riferimento

«RIORDINO DEGLI OBBLIGHI DI
PUBBLICITA’»

"prevenzione e repressione
della corruzione
nella P.A.

In attuazione della L.15/09...
»DECRETO BRUNETTA»

‘ . Spinta verso lI'aziendalizzazione
L} ° . . .
b G . Introduzione di un modello Manageriale Pubblico

<

v “Rivoluzione” nelle logiche pubbliche di funzionamento e di

organizzazione

—

¥ Responsabilizzazione ed orientamento al risultato
sistemi di Pianificazione, Programmazione, Controllo
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Il Piano della
Performance

Obiettivi di
performance
dell’lamministrazione
nel suo complesso e
delle varie unita
organizzative che la
compongono
Obiettivi-indicatori-
target

Art. 10 D. Lgs. 150/2009

*Per gli Enti locali il termine non &
perentorio e prevede I'adozione entro un
mese dall’adozione del bilancio
previsionale

Documenti e tempistiche.......

Il Piano Triennale per la
prevenzione della

Il Programma Triennale
per la Trasparenza

Corruzione
Introduce un’analisi dei * E’ una sezione del
rischi dei processi/aree PT.P.C
maggiormente esposte a * Gli adempimenti
fenomeni corruttivi tengono conto del
Richiede la definizione D.Lgs.33/2013 e della
di azioni adeguate a L.190/2012 nonché
mitigare il rischio delle linee guida di
residuale/inerente C.I.V.I.T n. 50/2013 e
Adempimenti compiti e delle indicazioni AV.C.P.
responsabilita devono per i contratti pubblici

essere inseriti nel ciclo
delle performance

Art.1c.8 L.190/2012 . . .
Tali documenti hanno un orizzonte

@ temporale triennale. Da predisporre
ogni anno (a scorrimento)



Dunque?
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Cosa e necessario fare
per sopravvivere?
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Il concetto di miglioramento continuo
™ O T

Ruota di Deming

Quality
Improvement

Time

A%



Il miglioramento continuo nei sistemi di pianificazione

~NUhA

Visione

Strategia
PLAN Pianificazione pluriennale

Reporting

Accountability Programmazione annuale

Feedback Obiettivi Operativi

Indicatori e target
ACT .

. CHECK |

Livelli di scostamento, analisi
varianza
Controllo
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I principali elementi del Ciclo della Performance
N T T

Programma di Mandato

RPP
orizzonte triennale

Piano Triennale
Performance

Reporting Interno

Multilivello
Relazione sulle RPP
Performance orizzonte annuale
Piano Annuale
Performance
PEG-PDO
Sistema di valutazione o q o
Dirigenti e Segretario Sistema Misurazione

Valutazione Performance

Sistema di valutazione

Titolari di PO Monitoraggio periodico -
feedback - Reportistica
Sistema di valutazione altri intermedia
dipendenti
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Il Piano della Performance
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Il Ciclo della Performance: Albero della Performance
T .-

N
a Albero della Performance:
< Lalbero delle performance e una mappa logica che rappresenta, anche
graficamente, i legami tra mandato istituzionale, missione aree strategiche,
Strategiche e ape . . . — . . . .
obiettivi strategici e piani operativi. In altri termini, tale mappa dimostra come
gli obiettivi ai vari livelli e di diversa natura contribuiscono, all'interno di un
disegno strategico complessivo coerente, al mandato istituzionale e alla
missione. Essa fornisce una rappresentazione articolata, completa, sintetica ed
integrata della performance del’Amministrazione ...>>

'analisi del Contesto Interno ed Esterno => SWOT

e @ @
@
- Identificazione Obiettivi

Albero della N Piano della

- Individuazione Aree di Responsabilita _
" Performance Performance

- Attribuzione misure di performance

B WN R

- Individuazione Target

@
@®o®®




Il Ciclo della Performance: la gestione per obiettivi

. \\

Processo attraverso il quale orientare le attivita dell’organizzazione e dei singoli individui costituenti

la stessa, al conseguimento di specifici livelli di performance
Definire una traiettoria coerente ed “allineata” rispetto alle strategie di riferimento e riferibile alla

gestione in senso lato

o

“to Condimirisione Ef
Missione “eaﬂe Valori ’

| )
' Orientamento dei comportamenti
Strategia < |

Pianificazione strategica

Obiettivi AC
ST 47
RESULT ORIENTED LAW DRIVEN




La definizione di un obiettivo
™ T TS

pecifico:  |a situazione verra cambiata

Possibilita di misurare
i benefici, i risultati con : Misurabil
indicatori

quali/quantitativi

possibilita di raggiungere gli
obiettivi, (conoscendo le risorse
¢ le capacita a disposizione della
comunita);

ccessibile:

Ambizioso ma non troppo| : Realistico

tleterminando il periodo di
emporale: {empo in cui ogni obiettivo verra
raggiunto

+ Collegati alla pianificazione strategica dell’ente

+ Articolati in azioni di sviluppo (attivita da svolgere per raggiungere 'obiettivo)
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Fe b Ve ey ! 4

g% @5 30BRE[ s ah v 4]

Obiettivi ed Indicatori e Target

-
\'\K _

Uno specifico risultato atteso

517 ? S (ongaefime (oo

" Riferito ad un arco temporale predeterminato
Assegnato ad un responsabile

Il cui conseguimento sia verificabile in base a specifici criteri di

misurazione/valutazione

TNDICATOR! ATIONTE PROGETTT

UMIW MUERIHEELTRARD | PACGET DIRCUALF e
Inerementarla U
i | REE COL4BLE STRATRGA H
et — Indicatore Target
IHMHIMG ne" JIBLTNGOELE BORLS
traspor IRORERIAL:
v paeo [ GIi INDICATORI: Il TARGET ATTESO rappresenta la
INDICATORE . oge o . o .
o / Catturano le variabili ritenute significative quantificazione dell’'obiettivo che si
sl sk IHCATOR VALOREATTESO) 7, icl H H . . . .
Q?ﬁvﬁ;&mm'i‘ —Mmmmm - Consentono l'analisi degli scostamenti intende raggiungere e in quale misura
A m“ [ Chiariscono i risultati attesi
(um‘ﬁ.‘ e uw;mmw@w g . .
A s | Consentono confronti nel tempo e nello spazio

i pagamenti ai fini del canone di
¢ anno 2010 100%

stato pagato il canone 2010
imenti per gli anni -2011-2012-| 100%

3112

85%

25 ed s oSN = di300
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Un esempio......Ente Locale

dalla Mission alle Linee Strategiche
T T

MISSION

Vision

1. Politiche per lo Sviluppo e Sostegno
dell'economia (del turismo e del commercio)

2. Valorizzazione del territorio

3. Il Sistema di Qualita Sociale

Nhiot nQ
Obiettivi strategici




Un esempio......Albero della Performance

Obiettivi_SINALUNGA_2011 [modalita compatibilita] - Microsoft Excel

Home Inserisci Layout di pagina Formule Dati Revisione Visualizza
L Anteprima interruzioni di pagina Righello V| Barra della formula \% L} @ | E E [ Dividi j
IJ‘uflsuahzzazmmpersonallﬂate Griglia V| Intestazioni —i‘ ™ Mascondi | .3} Scomimenta sincrono I:J
Normale|Layout di _ Zoom 100%  Zoom Nuova Disponi  Blocea _ _ ) Salvaarea Cambia = Macro
pagina = scherma intero Barra messaggi selezione || finestra tutto  riquadri~ ] Seopri simposta posizione finestra | g javoro finestra -
Visualizzazioni cartella di lavoro Mostra/Mascondi Zoom Finestra Matro

T e G4

DObiettivo Strategico i (Deserizione e risultati attesi
1
Attraverzo un piano coerente ed articolato di inizistive ampio
11 IRivitalizzare il commersio nei centri Economia che passi dalla riqualificazione dellurbana (iluminazione, aredi,
staric considerandoli "centri Commercic i) allo stimala di iniziative 3 osteqna qual eventi alla scopa ‘i' ‘1' ‘5'
commerciali naturali® di stimalare il territorio e |o sviluppo di negoa riqualificare i
tertitario e sostenere 'economia
: [ ; ]
112 Fivitalizzare lo sviluppa .
N 3 " Economia . . . " . .
dell'economia attraversointerventi di y Riqualificare furbanc [luminazione, aredi, eec] ma anche ‘b =
P Commercio e X N \ ‘l' =
riqualificazione urbana che rendano Trismo recuperare le Facciae del centro storico
qardevale [ambiznte aspitante
H
1. Politiche per lo
Sviluppo & — - "
PP . N Attraverso eventi leqati alla specificita dei prodatt
Sostegno 121 Promuovere @ sostenere il tertiorio | Economia N o N
. B X - N incremmentara il Huszso tristica che indirettamente stimala \l \\ ‘5'
dell’economia [del & 'economia stimolando | urismao Turismo " oo
- limprenditorialita
turismo e del
4_ commercio)
. " —_— . Dl woncerta gon i Comuni limitrofi relaizzare |a Strada dell'Clio e
- 122 Realizzare |a "Strada dell lio" e Economia- N X -
£ Torismo R X - walorizeare la Chianina anche mediante la creazione di un ufficio “' ‘*‘ ‘i'
walorizzare la Chiznina Turismo . . "
infarmazioni e centro di degustazione
5
12.3 Divulgazioni di Informazioni Economia- | Aggiomare il Sito del comune con informazioni riguardanti lz ‘l— ‘&_ ‘b—
turistiche Turismo imprese i zervizi & le manifestazioni del terriorio
3
Ragqiungers gli abisttivi stabiliti dalla leqge leglnnale entrai
£} Sostenibilitd | Promuovere e sostenere |a raccolta Sostenibilitd |termini previst elevando |3 raccolta a percentual pill importanti e \ \ ‘h—
Amdbientale differenziata Ambientale  |che eviting Pinsorgere della sanzioni legate ai terrion che non
ragqiungona | parametri fizsat per leqge
T
Individuare & reperire forme di finanziamento altemativ per far
2. Yalorizzazione Individuazione di fonti di finanziamento | Lavori fronte alle incrementate necessitd di opere pubbliche sia \l \\ ‘b—
del terri 22 Soitoppe 8 altemnative Pubblici valutande di zlienare beni non redditizi del comune che
riguadificaicne oinvolgendo soggett privat
£ dedie
infrasiruttore &
el ambiente Portare a conclusions le principali opere avviste dalla

HAFH Wlﬂm rl(:-' Prova 100 s =200 A= —~300-ServPersona— 400 _Area Fin =

Selezionare la destinazione quindi INVIO o scegliere Incolla,

(P | | | O -
i PPSINALUNGA.."Ef COMUNI_Forma... 3 T SMVP Fronte- .. | ([ Microsoft Ercel - | < B & & 8¢ Ol ¥ld ¢ 1057

P
* "l Formazione 150....




Un esempio......Il cascading
O T

Obiettiva Strategico Rif. Linea Programmatica Descrizione e risultati attesi
Linee Strategiche

aggiungere gli obiettivi stabiliti dalla legge regionale
ntroi termini previsti elevando la raccelta a percentuali
ilimportanti e che evitino I'insorgere della sanzioni
egate ai terricri che non raggiungono | parametri fissati
erlegee

Individimre & renarire farme i finanziamentaaltarnativi |

Ambito intervento

2.1.50stenibilitd Fromugvere g sostenere la
bientale raccolta differenziata

ostenibilita Ambientale

2. Valorizzazione del | I [

.
T —— Cruscotto di Ente
FALOL L Associazlane Dt della Chianing perisciosnda stivemenis ale propass o0 100_STAFF
Attrawerss un plano cosrents o srtloolats O
| Potine per o sviuppo 1 izt <l Intends stimakare W taritarka, creare | Drganizmesions degl svent arogrammetiiagst el romariane g8 arsset W sl =
Sastegna dell Econamia Lol [precuppact par o Siluppa detla plecala 10102 il nel quadra dei rapRanti cn MAssedazions Nazlonake Tt dell Ofia = 100% 100_sTAFF
woonomia, B sostepno dal Centrl Commerdall Assodarions Nadonsle CHES del Ving
Paturcll & dad turksmo
gy FOSeEnas Merctals in coisbarasians can | prodttar agrical ko {12 event S
Sragrammer | 100
l 20101 ¥ parturs Stacions ECJ%G il Vi Varsia 0 Peve di Sine anze =0/08/2011 S00_TEC
Aziont da svaigers oon N gestars & son
2. Vakorizzazions: del tenritonk
Framuzoene & sasterllie i citure delis racooite difereniats attraversa camprEne I
/ ROLAZ L omazione 39/12/2001 S00_TEC

PEG-PDO
SR R Cruscotto di Settori

Progetto
i ——
" AreaGoverno del Territorio —~~_

ale dell’Ente
Peso Progetto

) 20% JRegolamento Urbanistico
) 20% }Schedatura prima patrimonio edilizio
\ ) 20% | Variante per Centro cottura ASP

20% | Revisione Importo diritti di segreteria di competenza /
' 2 Regolamento Lottizzazioni /

—

----- lMoniloraggio dell'attivita ordinaria della funzione
20% lScansione e pubblicazione Determinazioni e Deliberazi
20% lProtocoIIo Informatico e attivita di Messo Comunale
lSviIuppo ed aggiornamento costante del Sito Istituz}
lProgeHi dedicati all'ambiente
Monitoraggio delle attivita dei S

ografici

)
)
)
)
)
)

2T\
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————]
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Altro esempio......A
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14 Obiettivo Operativo Ente Valenza operativa

1d0b  Obiettivo Str~"

|Revisione

ggiornamento Piano di Gestione della
lisorsa Idrica a scala di distretto

80%

I . ... o e e
e Cruscotto

Attualizzazione dei flani di Stralciovigentio | |, |approvasione in seno al Comitato Istituzionale | o] 100% .
in corso di approvagibne \del Piano del bilancio idrico I n e

Revisione del Pianofli Assetto Idrogeologico | _ . |integrazione progressiva scaglionata dei

(PAI) |sottobacini

®
&
x

Livello di integrazione de sottobe

[N di convocazioni o tavoli operativi

Id Ind

ione nel rispetto della

Grado di integrazione del Piano di Ge
tempistica definita

Livello di attuazione di tavoli tecnici il personale interno

iti regionali d

Tec 1. |Piano di Gestione della Direttiva 2007/60
0Ob.1 |eDLgs 49/10

80% Cruscotti di Settore

eirappr

Grado di rendicontazione dell'andamghto del tavolo tecnico
. 1.3 [nel rispetto dela tempistica definita

Tecl. Revisi 4 1D-0B
evisione e a I —-OB
ob.2 e

Obiatti

SETTORE TECNICO 3

1d Ind
teca.[| Asgiormamento Piano tecs |Orade diasggiornamento e implementazione ¢ Grado di integrazione del Piano di Gestione
on 1 risorsa idrica ai sensi della Direttiva h E: 2. |Pregramma di misure sulle aree definite nelle Ind. 1.1 coerentemente al cronoprogramma
- 2000/60 e del dl.gs 219/10 nd- 1-2- | empistica individuata
Agg Piano di Gestione della risorsa . .
Tec2 Livello di attuazione di tavoli tecnici con refer '°0 idrica ai sensi della Direttiva 2000/60 e del | |78 3 | Grado di rispetto della tempistica per I'adeguamento e 100%
istituzionali Ob 1] dlgs 219/10 nd. 1.2 integrazione dell'aggiornamento del piano
~S— rativa
reco Livello di integrazione della pianificazione di b Tec.3 Grado di attuazione degli incontri ai tavoli tecnici di 75%
Ind. 2.1, |delle intervenute modifiche di carattere Ind. 1.3 distretto
Tec 2. Attuslizzazione Piani Stralcio della normativo e gestionale di un sist i vianificazi
: R : S— jone di un sistema di pianificazione
©b.2 pianificazione di bacino - - - - - Tec.3 |Grado di adempimento delle attivitd pianifificati nei tempi N ntrollo in ottica BSC 100%
reca Livello di redazione di un documento che evic Ind. 2.1 previsiti da cronoprogramma 0056
le propiste e i riferimenti nomrativi che impa
ind. 2.2. - - = :
sulla pianificazione di bacino - - - —
razione nei tempi previsti della
Tec.3 | Piano di Gestione della Direttiva 2007/60 e | 1o¢ 3 | Grade di rispetto della tempistica per I'adeguamento e 100%  |BSC all'interno del Sistema di 80%
Ind. 2.2 integrazione dell'aggiornamento del piano .
Ob2 DLgs 49/10 Valutazione delle Performance
l,i * razione nei tempi previsti della
1 5 Tec. 3 Grado di artuazione degli incontri ai tavoli tecnici di BsC all'interno del Piano delle 80%
L Ind. 2.3 distretto Performance




PERFORMANCE ORGANIZZATIVA 2013

Il reporting: a livello di Ente

Cruscotto di Ente consuntivato in itinere ed al 31/12

PERFORMANCE ORGANIZZATIVA 2013
rilevata al 31/12

PERFORMANCE ORGANIZZATIVA 2013
rilevata al 16/09

% %
. . " " . Monitoraggio al Dato rilevato .. Raggiungi Monitoraggio al Dato rilevato Raggiungimen
Denominazione Valenza Operativa Indicatore Numeratore Denominatore TARGET 2013 16/09 e unita e a1/12 e oal
16/09 31/12
Esprime lindebitamento dell'Ente espresso target inferiore al 20% rispetto alla [anno 2009 (ri. Corte Conti Centro Italia) = 984 € lanno 2009 (rif. Corte Conti Centro Italia) = 984 €
) | P ; P Debito residuo dei Mutui/Popolazione anno |debito residuo |popolazione anno indagine condotta dalla RGs [0 2011=41892€ anno 2011=418,52€
1 | Indebitamento pro-capite |gravante sul singolo componente della N N anno 2012 a1 15/09 = 401,43 € 40,31 % | 100% [anno2012a15/09 = 401,43 € 38,81 100%
lettivits precedente dei mutui precedente (rif.al 01/01/2011 dato regionale [anno 2012 =380,92¢€ lanno 201
collettivita 890,6 €) anno 2013 al 16/09 = 359,04 € lanno 201
[Spesa sociale 2010= 1
Esprime la capacita dell'Ente di mantenere pesa sociale 2011= 0,884
il i i i |Spesa sociale 2010= 1
Scostamento della spesa nel tempo il cc.)ntrollo della .spesa del s»ocwale Spese mantenimento del socnale. anno Spese pgr . . Pari1 e ol 20112 0584
2 . . pur a fronte di un quadro di complessivo 2013/Spese del sociale anno Spesa sociale 2010 (funzione 10 con scostamento +1,1577 100% |pesa sociale 2012 - 0,876 0,9088* 100%
per il sociale riduzione dei trasferimenti correnti da parte 2012 del sociale 2011 ammissibile non inferiore al 20%) [fes2 sociale 2013 al16/09 =+ 1,1577 Spesa sociale 2013 = 0,908
dello Stato
non superiore alla media toscana
(relazione corte dei conti funzione |Abbadia 2011: 30,76%
. - y [abbiacia 2012: 31,87 %
Esprime il livello di incidenza della funzione 1 paria 32,94%) :
f ialita sprime 1 e ) Spese servizi amministrativi interni 2013 |Spese servizi L ) [Abbadia 2013 2 16/09: 27,5% [Abbadia 2011: 30,76%
Autoreferenzialita di amministrazione o comunque di tutte N S AR . nota: il dato finale potrebbe essere [rif media toscana: 32,94% |Abbadia 2012: 31,87 %
3 o N (funzione 1 parte corrente di bilancio) /Spese [amministrativi [spese correnti . N N n 5,44 % | 100% [poioio 2015 27275 -5,67% 100%
dell'Ente quelle funzioni di supporto dell'Ente . N " influenzato da impegni conseguenti adia 2013: 27,
correnti 2013 interni ) ) ) Rif media toscana: 32,04%
rapportata alla spesa corrente complessiva alla regolazione dei rapporti con lo
Stato anche relativi alla nuova
disciplina dell'MU/FSC
. " PITTRY |Abbadia 2011: 192,87
. IED= Indice di equilibrio |numero dei dipendenti in servizio rapportato| Spesa del personale (dato calcolato ai sensi spesa del ’ dent Pari o inferiore al dato 2012 |abbadia 2012 l 15/09- 186,51 206 a ::::::j ig“_ ‘i:z 662 o
di ional alla del comma 557) /Popolazione residente ersonale (1) | POPOIazione residente (dato 2012: 187,93 €)**  [Abbadia 2012 a1 31/12:187,93 2 00% ot -
a p [ g [Abbadia 2013: 186,25
[Abbadia 2013 al 16/09: 185,87*
i i non superiore alla media comuni  |Abbadia 2011: 0,00615
Incidenza pro-capite del |sprime s umerosia dei dpendret e e e s oo
' 1 9 N o 4 N - . . ricerca fonte ufficiale nazionale, . |Abbadia 2012: 0,00588
s personale dell comunale in rapporto N° dipendenti/Popolazione residente ndipendenti | popolazione residente ; . I -0,0023 100%  [ypnad 015010564 -0,00236 100%
Ila dimensione d fi regionale o provinciale) paria  [ayaida 2013 a 16/09: 0,0057 0
dell'Ente alla dimensione demografica 0,008 o v 1008 Dato Toscana: 0,008

-




Il reporting: a livello di Settore/Individuale

- ' -
orrelazione tra P.G.S./RPP
X v | Progeto Descisone RaLreey etk
bt Cruscotti di Area ed indivi
— viduale
) 72 | e 100% 100%
poie
consuntivato in itinere ed al 31/12
corrente ditesoreria; Jio posseggono ed in via V‘e(n,\\é] 1l programma che rappresenta una forte
all Agenzia delle. . . . . . .
e st et s [N ommma el st 75% 100% .
fomminstrazion” del DL 172009 n.78 sulla base delle misure Jmonitorame le conseguenze anche i termini di recupero del gettito
R B e o patm :"11‘(:‘mlk‘\”.";;;_vl,:“::‘:;,dl":‘mmHmww."m,H»‘..h.u\ 75% 100%
5% 0, 10,
]t
. | e - A
Jeonsers 2 10% obbiche i it aggiornaments noemativiin materia e[ 70% | 100%
e, a| aw 60% | 70%
occ mulcutturle (. Programmare wnsgendadi oo T m-w“-Wumwgwwuu;;;;~
et [prosram| A e skl |
caeioiacid ° 1 focaiaane cuté stato concesso un contribato. " 70% (100%
i estenda 1a cultura dell‘aluto ai popoll in difficolta, della| % " Wi 75% | 100%
falia
BT R
letort) g g g N° | Peso Progetto Descrizione 16/09 31/12
Jintroduzione della carta di uem;ekmmmumnmmmne v
o [ e e s s valuta | 100%
Jatuazione deli linee guida del Garante sulla Pivacy sul diito del faLor| ‘y “| bile
om0 sl ion ) s Smdln dai rmﬂhillﬁ’““‘ 11 progetto ha Ia finalita di dotare IEnte di uno strumento
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Il reporting: ulteriore livello di analisi
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Accountability

L'attivita di misurazione, svolta mediante il
monitoraggio in itinere e finale della performance
(sia individuale che organizzativa), che si realizza
attraverso la produzione di report multilivello
differenziati per soggetti destinatari confluisce invece
all'interno della Relazione sulla Performance




Anticorruzione e Trasparenza?

Classificazione | Id.
P iettivi di E P P i PdO 2014
eso [Obiettivi di Ente Obiettivo B, eso rogetti PdO 20

miglioramento Al.l| 70 |attivazione controllo regolarita amministrativa

Da Obbligo ad Opportunitéﬂ

Ottimizzazione e funzionalita della struttura amministrativa

miglioramento A.12( 30 [attuazione L.190/ 2012 in materia di prevenzione della corruzione

Un esempio di articolazione e

successivo sviluppo di obiettivi

50 [Comunicazione,informazione e trasparenza miglioramento | A2.1| 100 | Atua#ione D-Les 33 zofjmi':i"n?:f:zvd;tm"m"”d°"'a"ivm‘ Iegati ad Anticorruzione e
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3V 12/ 2014
Id.
Prog Peso Progetti PdO 2014 Id. Ind|Class. |Indicatore 1 Trim. I Trim. | I Trim. IV Trim.
N° aree soggette a controllo anno n/ N°
ALLL T ee X 41
P s aree soggette a controllo anno n-1
attivazione controllo regolarita
ALL 7 amministrativa
N° atti controllati anno n/ N° atti
. . 5%
controlli anni n-1

31/ 12/ 2014

N° Azioni del P.T.P.C.
attuazione 1..190/ 2012 in materia di Al121|T implementate/ N° Azioni del P.T.P.C.

Al2 30 . . definite
prevenzione della corruzione

> 90%

N° Controlli attuati/ N° Controlli

A12.1|Qt .
programmati
Id. q . A 3 A A
i Peso Progetti PdO 2012 Id. Ind|Class. [Indicatore b b b b Actual
attuazione D.Lgs. N.33/ 2013 in N° Anomalie rilevate sanate/ N°
A2.1 100 |materia di trasparenza dell'attivita A2.1.1 |T Anomalie rilevate (da ultima attestazione

amministrativa OIV)




Alcuni spunti.......
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La griglia di attestazione per la trasparenza puo divenire uno strumento operativo

aggiornamento
OBBLIGHI DI PUBBLICAZIONE - AZIONI TRIENNIO 2014 - 2016 Programma
Triennale per la
L. Denominazione
PRI S, sotto-sezione 2 s Riferimento
sezione livello 1 . q .. | soggettivo . Denominazione del singolo obbligo Contenuti dell'obbligo Aggiornamento Responsabile del dato 31/12/2014
o livello (Tipologie di . normativo
(M acrofamiglie) . (vedi foglio 2)
- dati) - - - - - - - -
[Programma per la Art. 10, c. 8, ; 3 § ” . . n . Annuale
Trasparenza ¢ A lett. a), d.lgs. . fv’lr(igra{?fna per la Trasparenza e grlogre;r;r;gll;emale per la trasparenza e l'integrita e relativo stato di attuazione (art. 10, cc. 1,2, 3, (art. 10,c. 1, dlgs. n. Segretario Comunale 31/03/2014
IMntegrita 332013 nlegria -8 332013)
- . . R - . . . - . . . Tempestivo
Riferimenti normativi su organizzazione |Riferimenti normativi con i relativi link alle norme di legge statale pubblicate nella banca dati S . .
s . e . . N . . L (exart. 8, d.Igs. n. Resp. Ufficio di Segreteria continuo
e attivita "Normattiva" che regolano l'stituzione, l'organizzazione e l'attivita delle pubbliche amministrazioni 332013)
Art. 12,¢. 1,
A d.lgs. n. L . . L. L . . . Lo .
332013 Direttive, circolari, programmi, istruzioni e ogni atto che dispone in generale sulla organizzazione, Tempestivo
Atti amministrativi generali sulle funzioni, sugli obiettivi, sui procedimenti, ovvero nei quali si determina I'interpretazione di norme (exart. 8, d.Igs. n. Resp. Ufficio di Segreteria continuo
At generali giuridiche che riguardano o dettano disposizioni per l'applicazione di esse 33/2013)
Disposizioni generali Art. 55, ¢. 2,
d.Igs. n. PR . - AT . -
. L . " Codice disciplinare, recante I'indicazione delle infrazioni del codice disciplinare e relative sanzioni
A L‘6j/2]0201 1 Co:;c; disciplinare ¢ codice di (pubblicazione on line in alternativa all'affissione in luogo accessibile a tutti - art. 7, L n. 300/1970) Tempestivo Resp. Ufficio di Segreteria Presente
" lg; n’ % [eondotta Codice di condotta inteso quale codice di comportamento
33/2013
Art. 29, ¢. 3,
Scadenzario obblighi d.l. n. 69/2013 Scadenzario con l'indicazione delle date di efficacia dei nuovi obblighi amministrativi a carico di
amministrativi A ( | in |Scad io obblighi ini ivi cittadini ¢ imprese introdotti dalle amministrazioni (secondo le modalita determinate con uno o pitt Tempestivo Ogni Resp di Area 31/12/2014
fase di D.P.C.M. da adottare entro 90 gg. dall'entrata in vigore del d.l. n. 69/2013)
conversione)

Gli esiti di Risk Management possono suggerire le attivita da finalizzare nel Piano delle Performance

ANALISI DEL RISCHIO
Risk Driver Risk Assessment

RISCHIO VALUTAZIONE DEL RISCHIO
RESEATD || R | et
Descrsone codfea Clossficarione
€l ischiocheesidua dopo a valutagone
) Score Score it
id Processo |3 min 1 max5 min1maxs Impatto) fegl audit
1.1_CONTATTO PREIMINARE con portatore di interesse persona fisica
a . 1_CONTATTO PRELIMINARE o con portatore cl interesse persona fisic: 5 5 25 4 0 25
Attivita Prow Forte presenza di contatti con persona fisica esterna all'Ente
1.1_CONTATTO PRELIMINARE con portatore di interesse persona giuridica
a . 1_CONTATTO PRELIMINARE —CONTA P P € 1 1 1 1 Bassa Criticita
Attivita Prow [Assenza di contatti con persona giuridica esterna airente
"




Conclusioni

Con la consapevolezza della complessita degli
adempimenti e di quanto necessario per renderli
operativi, esplicitata all'interno delle delibere CIVIT, si
offre, pero, la possibilita di un adeguamento graduale,
purché attentamente pianificato ed esplicitato.
Capitolo 2 delibera CIVIT n. 112 del 2010 su “la
gradualita  nelladeguamento ai  principi e il
miglioramento continuo”

| tre documenti possono essere visti come un unicum. Lintegrazione
consente di ampliare l'efficacia degli strumenti utilizzati in termini di

graduale copertura degli ambiti.
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Conclusioni

Le fasi di PLAN DO CHEK ACT che caratterizzano il ciclo di gestione
della performance consentono uno scambio reciproco di informazioni
e acquisizione di dati in grado di garantire completezza, trasversalita,

sistematicita e continuita.

Nel rispetto delle reciproche responsabilita, definite per legge,

) @
.((\’%\\\). I'attuazione e la gestione degli adempimenti, che da tali documenti
=3
\\5) adottati nell’Ente derivano, necessitano di un grado di coinvolgimento
® (]

di tutto il personale a qualsiasi livello.........

Definire la Relazione della Performance o altri documenti che
incontrano le preferenze dei cittadini (rendicontazione sociale) con le
scelte fatte dall'amministrazione puo essere una chiave per diventare

efficacemente trasparenti
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Conclusioni

wal //
’/Q: Considerare performance, anticorruzione e trasparenza non solo un processo
interno

1
9 Migliorare la relazione con i cittadini e con i portatori di interesse

:j(é-jf Creare e diffondere la cultura per la legalita
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