Cortona 11.09.2020

Alla Consigliera del
Gruppo Consiliare PD — Insieme per Cortona
MARICA STANGANINI

SEDE

OGGETTO: Risposta ad interrogazione presentata nella seduta consiliare del 31.07.2020, avente ad
oggetto “Visite dei Parenti nella RSA SERNINI” -

Con riferimento alla interrogazione consiliare, presentata nel Consiglio Comunale del
31.07.2020, riguardante le visite da parte dei parenti di coloro che sono ospiti della RSA Sernini,
Le comunico l'emissione di apposita ordinanza (n. 44/2020), con la quale si ordina il rispetto di
apposito protocollo, sia da parte degli operatori che dei familiari degli ospiti della RSA Sernini di
Camucia, con il quale viene disciplinato I'accesso alla struttura per le visite, ordinanza che Le
rimetto in copia. '

Cordiali saluti.
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ORDINANZA n° 44 del 07/09/2020

Oggetto: Disciplinare per le modalita di accesso dei familiari degli ospiti della RSA Sernini

IL SINDACO

VISTE le linee indirizzo alle strutture residenziali sociosanitarie (RSA, RSD,...), emesse dalla
Regione Toscana per regolamentare 1’accesso dei familiari fino al termine delle misure straordinaric
sul Covid-19, allegate alla Circolare dell’8 Giugno 2020

ORDINA

IL RISPETTO DEL PRESENTE PROTOCOLLO DA PARTE DEGLI OPERATORI E
FAMILIARI DEGLI OSPITI DELLA RSA SERNINI

L’accesso alla struttura per le visite ai familiari ¢ consentito unicamente attraverso I’ Acces Point
situato, solo per tale funzione, a lato della porta di ingresso principale della struttura, dove sara
effettuato il seguente triage d’ingresso:

Valutazioni da fare all’ingresso

1. misurazione della temperatura con termometri che non prevedono il contatto e¢/o
termoscanner fissi;

2. compilazione di un breve questionario o intervista da parte di un operatore;

3. dotazione di mascherine chirurgiche, se non possedute dal visitatore o non adeguate,
igienizzazione delle mani, istruzione sul corretto e costante uso della mascherina chirurgica
da parte di tutti i familiari e visitatori;

4. compilazione del Registro del Triage.

Gestione degli accessi dei visitatori e degli spazi all’uope predisposti

1. Le visite, fino al 15/10 e fatta salva eventuale proroga, possono avvenire soltanto all’esterno
della struttura, nella zona a cid allestita (sotto uno dei due gazebo presenti in giardino) al
fine di consentire che ’accesso sia il pill possibile sicuro grazie alla presenza di aria naturale
ed ai maggiori spazi utili per il distanziamento;

2. gli ingressi somo limitati e scaglionati: un ingresso programmato al giorno, su

calendarizzazione organizzata dagli Educatori attraverso prenotazione telefonica al Nr.
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3466301597 da effettuare nella fascia oraria dalte 13.00 alle 15.00, dal Lunedi al Venerdi .
Le visite prenotate potranno essere svolte dal Lunedi al Venerdi nella fascia dalle 11.00 alle
11.30 oppure nella fascia dalle 16.00 alle 16.30, per la durante max di non pitt di 15 minuti a
visita,

3. Ielenco delle prenotazioni dovra essere mantenuto per un periodo di 14 giorni;

4. utilizzo corretto e costante, per la durata della visita, della mascherina chirurgica da parte di
tutti i familiari, visitatori e dell’Educatore che gestira P’incontro;

5. prima e dopo ogni visita/colloquio con i familiari, tutti gli arredi del luogo ove si & svolto
Pincontro (tavolo e sedie) saranno sanificati;

6. PEducatore garantird con la propria sorveglianza il distanziamento (1,80 mt), ottenuto
mediante interposizione del tavolo e posizionamento delle sedic in arce distanti; tale
distanziamento dovra essere mantenuto per tutta la durata della visita;

7. nell’area della visita sard presente una soluzione idro-alcolica a disposizione per 1’igiene
delle mani;

8. non ¢ permesso il passaggio di beni o oggetti tra visitatore e ospite. Nel caso sia opportuno il
passaggio di tali oggetti/ beni, questi verranno presi in carico dal personale della struttura
che provvedera alla sanificazione. E’ vietato il trasferimento di generi alimentari;

9. sono vietati abbracci, baci e strette di mano;

10. 1a visita ha una durata massima di 15 minuti;

1. sono ammessi alla visita parenti con i quali gli ospiti hanno tenuto contatti frequenti nel
periodo precendente I’emergenza o per i quali venga manifestata la necessita di vederli;

12. viene escluso in questa “fase 2”, ogni accesso di familiari e visitatori all’interno dei nuclei di
degenza; & possibile una deroga solo per i casi di estrema necessitd o indifferibilita (es. nel
caso di fine vita) ¢ su autorizzazione del Responsabile Legale della struttura d’intesa con il
medico curante di riferimento, che provvederanno a definire anche le modalita di accesso in
sicurczza;

13. nel caso si renda NECESSARIO utilizzare per le visite spazi interni , viene individuato a
tal fine 1l locale della struttura a destra entrando dall’ingresso principale, accanto
all’infermeria, garantendo il rispetto del distanziamento sociale e allo stesso tempo occorre
garantire il rispetto delle norme igieniche di sicurezza (utilizzo costante e corretto della
mascherina e igiene delle mani). Per i contatti ravvicinati & necessario 1'utilizzo della
visiera protettiva e della mascherina FFP2 senza filtro € la successiva idonea aerazione del
locale dove & avvenuta la visita. In tale caso si procede ad una visita garantita dalle seguenti
cautele:

a. presenza di dispenser di soluzione idroalcolica nello spazio dove avviene la visita.

b. detersione e sanificazione degli ambienti al termine di ogni visita con particolare
attenzione agli elementi che vengono pill frequentemente toccati con le mani e alle
superfici di appoggio;

c. E’ precluso agli ospiti 1’uso degli spazi comuni ¢ dei servizi. E’ comunque limitato
al minimo indispensabile il transito del visitatore per gli spazi comuni, prevedendo
per tali visite orari adeguati e compatibili alle restanti attivita di ospiti e operatori.

Cortona, 07/09/2020

Comune di Cortona

Piazza della Repubblica, 13 - 32044 Cortona (AR)
tel. 0575 6371 - fax 0575 603415
www.comunedicortona.it



